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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
KULKERESKEDELEMI TEVEKENYSEGEK KAPCSAN

1. Bevezetés

A Nitrogénmvek alapvetd kotelezettségének tekinti a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
maradéktalan biztositasat mikodése korében, ezért minden rendelkezésiinkre allé eszkozzel és
minden lehetséges médon arra téreksziink, hogy az On adatait az EU 2016/679 rendeletének
(,Altaldanos Adatvédelmi Rendelet”) valé legteljesebb megfeleléssel, illetve a vonatkozd egyéb
jogszabalyokkal 6sszhangban kezeljik. Tekintettel arra, hogy a vonatkozd jogi szabalyozas egyik
legf6bb célja az atlathatdsag biztositasa, a jelen dokumentumban kivanjuk tajékoztatni Ont személyes
adatainak kezelésérdl.

Fenntartjuk a jogot a jelen Adatkezelési tajékoztatd meghatarozott idGkozonként torténd
aktualizalasara és mddositasara annak érdekében, hogy az itt rogzitett feltételek mindig a személyes
adatok kezelésének aktualis modjat tiikrozzék, illetve mindenben megfeleljenek a hatalyos jogszabalyi
kotelezettségeknek. Abban az esetben, ha a jelen rendelkezések valamelyikében fentiek alapjan
valtozas allna be, az Adatkezelési tajékoztatd mdodositott verzidjat kozzétessziik weboldalunkon, és
ezért kérjlk, id6rél id6re sziveskedjen attanulmanyozni a mindenkori adatkezelési tajékoztatd aktudlis
tartalmat.

2. Adatkezel6 neve, elérhetGsége

Nitrogénmiivek Vegyipari Zartkoriien M(ik6d6é Részvénytarsasag
Szolgaltaté roviditett neve: NitrogénmUvek Zrt.

Szolgaltatd székhelye/ levelezési cime: 8105 Pétflirds, HEsok tere 14.
Nyilvantartasba bejegyz6 birdsag: Veszprémi Torvényszék Cégbirdsaga
Nyilvantartdsi szama: Cg. 19-10-000148

Addszama: 10325957-2-19

Kamara: Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara dnkéntes tagja
Kamarai tagsagi nyilvantartasi szam: 245

E-mail cim: nrt@nitrogen.hu

Telefon: +36 (88) 620-100

Honlap: www.nitrogen.hu

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatadlyon kivil helyezésérél sz616, 2016.
aprilis 27. napjan hatdlyba lépett 2016/679 szamu Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet
(dltaldnos adatvédelmi rendelet, aldbbiakban: GDPR) 13. és 14. cikkei alapjan az Adatkezel6 az
érintettek részére a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az aldbbi tajékoztatast nyujtja:

Az adatkezelés .. Adatfeldolgozdk és
. e . A kezelt adatok kore és -
Az adatkezelés id6tartama és az . adatfeldolgozasi . a
. ers . azok forrasa, az ) , Megjegyzés
megnevezése és célja adatkezelés L. . tevékenység,
X . érintettek kore p
jogalapja Cimzettek
IdGtartam: érintett " Természetes
s Kezelt adatok kére: .
személyének ap személy partner,
PSR partner vagy potencidlis B oo
el s megvaltozasaig, P Adatfeldolgozas: - mint érintett export
Kapcsolatfelvétel és ., ... | partner képviselGjének, , A .
. megrendelésen/szamlan s tevékenység sordn
kapcsolattartas L .. | kapcsolattartéjanak neve, . . s
rogzitett kapcsolattartoi . Lo Cimzett: - nincsen. Hatdésag
telefonszama, e-mail cime - ,
adata iranymutatdsa
megrendelés/szamla alapjan a
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Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés
id6tartama és az
adatkezelés
jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa, az
érintettek kore

Adatfeldolgozdk és
adatfeldolgozasi
tevékenység,
Cimzettek

Megjegyzés

kotelezd tarolasi
idejében (8 évig)
tarolandd

Jogalap: GDPR 6. cikk
(1) f) jogos érdek

Adatok forrasa: érintett,
nyilvanos adatbazis

Erintettek: nem
természetes személy
partner vagy potencialis
partner képviselGje,
kapcsolattartéja

képvisel6/kapcsolat
tarté adatainak
kezelése az
Adatkezeld jogos
érdekén alapul

Megrendelés leadasaval
kapcsolatos adatkezelés

Id6tartam: 8 évig a
szamvitelrél sz6l16 tv.
166. és 169. §-a alapjan

Jogalap: GDPR 6. cikk
(1) f) pontja,
megrendel§ fél

Kezelt adatok kére:
vevékdd, megrendel6 neve,
cime, adészama,
bankszamlaszama, e-mail
cime, kapcsolattartd neve
és telefonszama, szallitasi
cim, megrendelés szama,
megrendelés targya,
termék neve, mennyiség,
egységar, addalap
Osszérték, teljesités helye,
szallitasi intervallum,

Adatfeldolgozas: -

Cimzettek: kiszallitast

Megrendelésnek
nincsen formai

A szallitds maédja, arparitas, végz6 adatkezeld, hatdsag | kotottsége
képviselGje / PR . . .
kapcsolattartéja flz€t§5| feltételek, datum, | megkeresés esetén
adatainak kezelése alairds
jczgo’s L?rdek alapjan Adatok forrdsa: érintett
torténik
Erintettek: szervezet
nevében eljaro képviseld,
kapcsolattarto, aki a
megrendelésben
beazonosithatd
Kezelt adatok kére:
vevékdd, megrendelS neve,
cime, adészama,
bankszamlaszama,
kapcsolattarté neve és
telefonszama, szallitasi cim,

IdGtartam: 8 évig a szerz8dés szama, szerzGdés

szamvitelrdl szolo tv. targya, termék neve,

166. és 169. §-a alapjan melnnylse"g , elgyslegar, Adatfeldolgozas: -
addalap, 6sszérték,

Adasvételi szerzdés Jogalap: GDPR 6. cikk arparitas, szallitds maodja, Cimzettek: beszallitok Szerzédésnek van

megkotés (megrendelés
leadasa helyett)

(1) f) pontja, szerz6dé
fél képviselGje /
kapcsolattartéja
adatainak kezelése
jogos érdek alapjan
torténik

fizetési feltételek,
szerz8dés kiegészités
elfogaddsanak jelzése,
datum, alairas

Adatok forrasa: érintett

Erintettek: szervezet
nevében eljaro képviseld,
kapcsolattartd, aki az
addsvételi szerz6désben
beazonosithatd

vagy vevek, vagy
fuvarozok, szerz6dott
logisztikai szolgaltato

formai kotottsége

Szallitélevelek kezelése,
amelynek célja az
Adatkezel6 miikodésének
elGsegitése, aruk
mozgasanak  ellendrzése,
nyomonkovetése,
bizonyitasa

Id6tartam: 8 évig a
Szamviteli tv. 169. §-a
alapjan

Jogalap: GDPR 6. cikk (1)
f) pontja, jogos érdek.

Kezelt adatok kére:
arufogado neve, teljesités
helye, kapcsolattartd neve,
telefonszama, rendszam,
arufogado alairdsa, pecsét

Adatok forrasa:
megrendeld

Erintettek: minden
természetes személy, aki

Adatfeldolgozé: -
Cimzett: hatdsagi jogkort
gyakorld szervezet

A jogos érdek
abban nyilvanul
meg, hogy az
Adatkezel6 altal
mozgatott arukat
nyomon kell
kovetni
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Az adatkezelés .. Adatfeldolgozdk és
, o . A kezelt adatok kore és : ‘
Az adatkezelés id6tartama és az . adatfeldolgozasi . ;
e are . azok forrasa, az P , Megjegyzés
megnevezése és célja adatkezelés L . .. tevékenység,
X . érintettek kore ,
jogalapja Cimzettek
arufogado, esetleg
kapcsolattartd
It{otarﬂtanj: .aru'atve'telt Kezelt adatok kére:
kovet6 5 évig, altaldnos | |, .
eléviilési iddben érintett neve, telefonszama
Adatfeldolgozas:

Adattovabbitas szallitas
szervezése céljabol

Jogalap: GDPR 6. cikk
(1) f) pontja,
megrendel§ fél
kapcsolattartéja
adatainak tovabbitdsa
jogos érdek alapjan
torténik

Adatok forrasa: Partner

Erintettek szervezet
nevében eljaro képviseld,
kapcsolattarté, akinek az
adata tovabbitdsra kertil
druatvétel céljabol

Cimzettek: beszallitdk
vagy vevek, vagy

fuvarozok, szerz6dott
logisztikai szolgaltatok

Reklamaciokezelés, az
érintett és panasz
azonositasa, valamint a
panasz kezelése és a
kapcsolattartas

Idétartam: panasz
lezarasat kovet6 5 évig
(eléviilési id6ben)

Jogalap: jogi
kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) c)

Kezelt adatok kore: lasd
reklamacié bejelentd lap
adatkoreit, név,
szallitélevél, termék
fellelhet8sége,
Keresked6 neve, cime,
jegyz& neve, aldirasa

Adatok forrasa: érintett

Erintettek: aki
reklamaciét/panaszt nyujt
be az Adatkezeld felé,
valamint a panasz alapjan
beazonosithatd

Adatfeldolgozé: -

Cimzett: hatdsag hivatalos
megkeresés esetén

Kezelt adatok kore: valasz
adatkorei, érintett cimzett
neve, elérhetGsége,

megallapodas (GDPR 6.
cikk (1) c) pontja) a
szervez@vel, vagy jogos

Erintettek: szervezet
nevében eljaro képviseld,

IdGtartam: panasz | valaszold neve, aldirasa
lezarasat kovetd 5 évig .
. Adatfeldol, :-
(eléviilési idsben) Adatok forrasa: atieldolgozo
Valasz a karosultnak Karosult érintett vagy , L
U R R Cimzett: jogi képviseld,
Jogalap: jogi | érintett jogi képviselGje. ex
. . L szakértd
kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) c)) Erintettek: karosult jogi
képviselGje, képviselGje,
kapcsolattartéja
Id?t?rFaT:" aI’taIanos Kezelt adatok kére:
elévilési idg (5) év, vagy R
A . ., | hatdsag, birdsag altal
ha jogszabdly ennél . 4
. .1« o | bekért adatok (el6re meg
hosszabb kezelési id6t ir nem hatarozhatd) Adatfeldolgozé:
Adattovabbitas hatésag, | el6, a jogszabalyban g020:
birésag szamara hivatalos | meghatarozott hataridg, . , .
. . . T Adatok forrasa: érintett. Cimzett: jogi képviseld,
megkeresés esetén vagy a jogerds dontésig o
szakértd
.| Erintettek: karosult, jogi
Jogalap: Jogi | | «oviseldie
kotelezettség teljesitése P l
(GDPR 6. cikk (1) c))
Id6tartam: kovetkez6 Kezelt adatok korei:
konferenciaig (altaldban | konferencian résztvevé
12 hénap) cégek képvisel6inek nevei,
telefonszamai, beosztasai,
Jogalap: érintett tisége, cé )
Konferencia/kiallitas oga ap er’m e nemzetisege, ceg neve Adatfeldolgozas: -
R hozzajdrulasa (GDPR 6.
szervezGjétdl adatok . . .
kezelése cikk (1) b) pontja) az Adatok forrasa: Cimzett: -
Adatkezel6 felé torténd | konferencia/kiéllitas '
tovébbitdshoz, vagy szervez$
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Az adatkezelés . Adatfeldolgozok és
. i . A kezelt adatok kore és ¢ ‘
Az adatkezelés id6tartama és az . adatfeldolgozasi . ;
e are . azok forrasa, az P , Megjegyzés
megnevezése és célja adatkezelés L . .. tevékenység,

X . érintettek kore ,
jogalapja Cimzettek

érdek (GDPR 6. cikk (1) | kapcsolattartd, akinek

f) pontja) adatata

konferencia/kidllitas
szervezGje tovabbitja,
elérhet6vé teszi az
Adatkezel6 szdmdra

3. A Nitrogénmdlivek Zrt.-nél, mint adatkezel6nél az adatokhoz val6 hozzaférésre és megismerésre
jogosultak:

¢ Nitrogénmuvek Zrt. kilkereskedelmi Uzletdag dolgozdi, a CRM manager (export teriilet) és a
kereskedelmi kontroller feladataik ellatdsahoz sziikséges mértékben és ideig.

4. Adatkezelési alapelvek

A Nitrogénmivek Zrt., mint adatkezel6 betartja a GDPR-ban és a 2011. évi CXIl. térvényben megfogalmazott
minden alapelvet és hangsulyosan kizarélag olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas. A személyes adatokat csak a cél
megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és ideig kezeli, tovabba a téle elvarhaté mddon védi az érintettek
személyes adatait. Amennyiben az adatkezel6 adatfeldolgozét vesz igénybe, Ugy téle kilon megallapodasban
megkoveteli az alapelvek és altaldban a GDPR és mds vonatkozé jogszabdlyok szerinti miikodést és a jogkovetés
bizonyitdsat.

5. Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozod valdszinlségl és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében,
hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsdgot garantalja.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiiléndsen:

a. az adatkezeléshez hasznalt eszk6zdk (a tovabbiakban: adatkezel6 rendszer) jogosulatlan személyek
altali hozzaférésének megtagadasardl,

b. az adathordozdk jogosulatlan olvasasanak, masolasanak, moddositasanak vagy -eltdvolitdsanak
megakadalyozasarol,

c. az adatkezel6 rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban tarolt
személyes adatok jogosulatlan megismerésének, médositasanak vagy torlésének megakaddlyozasardl,

d. az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek 4altali, adatdtviteli berendezés utjan torténd
hasznalatdnak megakadalyozasardl,

e. arrdl, hogy az adatkezel6 rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizardlag a hozzaférési
engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozz3,

f.  arrdl, hogy ellendrizhet6 és megallapithatd legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
utjan mely cimzettnek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottdak vagy bocsathatjak
rendelkezésére

g. arrdl, hogy utélag ellenérizheté és megdllapithaté legyen, hogy mely személyes adatokat, mely
idépontban, ki vitt be az adatkezeld rendszerbe

h. a személyes adatoknak azok tovabbitdsa soran vagy az adathordozd szillitdsa kozben torténd
jogosulatlan megismerésének, masoldsanak, médositasanak vagy térlésének megakadalyozasardl

i arrél, hogy Gizemzavar esetén az adatkezel6 rendszer helyreallithato legyen.

j- arrél, hogy az adatkezeld rendszer mikoddéképes legyen, a miikddése soran fellépd hibakrdl jelentés
késziiljon, tovabbd a tarolt személyes adatokat a rendszer hibds mikodtetésével sem lehessen
megvaltoztatni.
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6. Kapcsolddo jogszabalyok

e az ,Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)” 2016/679. rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl;

e a2011. évi CXIl. torvény az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol;

. 1997. évi LXXX. tv.

. 1997. évi LXXXI. tv

e 2017.éviCL. tv.

e a2011. évi CLXXXVIL. tv.

e 1993. évi XClII. tv.

7. Az érintett jogai

Hozzajarulas visszavonasanak joga (GDPR 7. cikk)
Erintett jogosult arra, hogy a hozzijaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a
hozzajaruldson alapulé, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Hozzaféréshez valé jog (GDPR 15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és az adatkezelés korilményeivel kapcsolatos informaciokhoz hozzaférést kapjon. Ha személyes adatoknak
harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitdsdra kerl sor, az érintett jogosult arra,
hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkozdan a 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrél. Az Adatkezel6 az
adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mdasolatdt az érintett rendelkezésére bocsatja, ha azokat érintett
kéri.

Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozd
pontatlan személyes adatokat.

Tiltakozashoz val6 jog (GDPR 21. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdél barmikor tiltakozzon személyes adatainak
a GDPR 6. cikk (1) bek. e) vagy f) pontjan alapulé kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha a GDPR-ban meghatarozott
feltételek barmelyike megvaldsul, és ebben az esetben az Adatkezel§ a tarolason kiviil mas miiveletet az adattal
ne végezzen.

Ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog (GDPR 17. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil toérélje a ra vonatkozd személyes
adatokat, ha az adatkezelésnek nincs célja, hozzdajarulasast visszavonta és nincsen egyéb jogalapja, tiltakozas
esetén nincs elsGbbséget élvezs jogszerl ok az adatkezelésre, vagy ha az adatokat eleve jogellenesen kezelték,
tovabba az adatokat jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell. Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a
személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte téliik a széban forgd
személyes adatokra mutatoé linkek vagy e személyes adatok masolatdnak, illetve masodpéldanyanak torlését.
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Adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, dltala az Adatkezel rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha jogszabalyi feltételek fennallnak.

8. Jogorvoslati lehetGségek

Pl s o

8.1. Az adatkezel6nél torténd panasztételhez valé jog

Az érintett panasszal — vagy barmilyen kérdéssel, kéréssel — élhet az adatkezel6nél a ra vonatkozd személyes
adatok kezelése kapcsan. A Nitrogénm(ivek Zrt. illetékes munkatdrsanak elérhetéségei:

Dr. Gal Gabor

Cim: 8105 Pétflirds, H6sok tere 14.

E-mail cim: gdprcsoport@nitrogen.hu

Telefon: +36 (88) 620-118

8.2. A feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt
tegyen a felligyeleti hatdsagnal, ha megitélése szerint a rd vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a
kapcsolddé jogszabdlyokat. A felligyeleti hatdsag elérhetdségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
Roviditett név: NAIH

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: http://naih.hu

8.3. Perinditas lehet6sége a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes birésagon

Erintett az adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozd tevékenységi korébe tartozd adatkezelési mdiveletekkel
Osszefliggésben - az adatfeldolgozd ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezel6, illetve az
altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljdaré adatfeldolgozd a személyes adatait a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelez6 jogi aktusdban meghatdrozott elSirdsok
megsértésével kezeli.

Erintett a lakdhelye szerint illetékes birésagot itt tudja megkeresni: https://birosag.hu/birosag-kereso



